INFORMACIJE O OSTVARIVANJU PRAVA POTROSACA NA
ODUSTANAK OD UGOVORA SKLJUCENOG NA DALJINU I
UGOVORA SKLJUCENOG IZVAN POSLOVNOG PROSTORA
TRGOVCA

1. Pravo na odustajanje od ugovora

Imate pravo odustati od ovog ugovora bez navodenja razloga u roku od 14 dana od trenutka
kada potrosac preuzme robu. Smatra se da je potrosac preuzeo robu u trenutku kada potrosac, ili
treda strana koju je potrosac odredio, a koja nije prijevoznik, preuzme sve dijelove naru¢ene
robe, ili ako

a/ kada se roba koju je potrosac narucio jednom narudzbom isporucuje odvojeno, pri primitku
robe koja je isporucena posljednja

b/ kada se roba sastoji od viSe dijelova ili stavki, po primitku posljednjeg dijela ili posljednje
stavke,

¢/ roba se isporucuje na ponavljaju¢oj osnovi tijekom odredenog razdoblja, pocevsi od primitka
prve posiljke.

Rok za odustajanje od ugovora istje¢e 14 dana od datuma:
a) "kada vi ili tre¢a strana koju ste odredili, a koja nije prijevoznik, preuzmete robu.";

c) u slucaju da su viSe stavki robe koje ste narucili u jednoj narudzbi isporuc¢ene odvojeno: "kada
vi ili tre¢a strana koju ste odredili, a koja nije prijevoznik, preuzmete robu koja je isporucena
posljednja.";

d) u slucaju isporuke robe koja se sastoji od viSe dijelova: "kada vi ili tre¢a strana koju ste
odredili, a koja nije prijevoznik, preuzmete posljednji dio robe.";

e) u slu¢aju ponovljenih isporuka robe tijekom odredenog razdoblja: "kada vi ili tre¢a strana koju
ste odredili, a koja nije prijevoznik, preuzmete prvu posiljku robe."

Kada ostvarujete svoje pravo na odustajanje od ugovora, molimo vas da nas obavijestite o svojoj
odluci o odustajanju od ovog ugovora nedvosmislenom izjavom (na primjer, pismom poslanim
postom ili e-poStom) na sljedecu adresu: Lacnhepostreky s. r. 0., Malokrasfianska 10137/8, 831 54
Bratislava, Mati¢ni broj drustva: 51 474 751, tel: +421 915 420 295, e-posta:
kontakt@lacnepostreky.sk. U tu svrhu mozete koristiti obrazac za odustajanje koji smo vam
dostavili ili vam ga poslali; medutim, njegova upotreba nije obavezna.

"Takoder mozete ostvariti svoje pravo na odustajanje od ugovora putem interneta na
www.agardina.eu/hr u odjeljku 'Za kupce' klikom na: '‘Odustaj od ugovora ovdje'." Ako koristite
ovu opciju, odmah ¢emo vam dostaviti potvrdu o zaprimanju vaSe obavijesti o odustajanju od
ugovora, ukljucujudi njezin sadrzaj, datum i vrijeme podnoSenja, na trajnom mediju (na primjer,
putem e-poste)."

Ako zelite, mozete ispuniti i poslati obrazac za jednostrani raskid ugovora ili bilo koju drugu
nedvosmislenu izjavu o raskidu ugovora elektroni¢kim putem putem nase web-stranice:
www.agardina.eu/hr ili e-postom: kontakt@lacnepostreky.sk

Rok za odustajanje smatra se ispostovanim ako poSaljete obavijest o svojoj namjeri da iskoristite
pravo na odustajanje od ugovora prije isteka roka za odustajanje.
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2. Posljedice odustajanja od ugovora

Prilikom odustajanja od ugovora, vratit éemo vam sve uplate koje ste izvrsili u vezi s sklapanjem
ugovora, ukljuc¢ujudi troskove dostave robe. Ovo se ne odnosi na dodatne troSkove ako ste
odabrali drugu metodu dostave koja nije najjeftinija standardna metoda dostave koju nudimo.
Uplate ¢emo vam vratiti najkasnije 14 dana od dana kada primimo vasu obavijest o odustajanju
od ovog ugovora. Povrat novca bit ¢e izvrSen istim nac¢inom na koji ste izvrsili uplatu, osim ako
ste izri¢ito pristali na drugi nacin placanja, te nece biti napla¢ene dodatne naknade.

"Mozemo zadrzati povrat novca dok nam roba ne bude vra¢ena na nasu adresu ili dok ne
dostavite dokaz da ste robu poslali natrag nama, ovisno o tome 5to nastupi prvo."

Roba se moze vratiti nakon odustajanja od ugovora na sljedeée nacine:
a) - "Preuzet ¢emo robu." ili

b) "Molimo vas da nam vratite robu ili je donesete na nasSu adresu: Lacnepostreky s. r. o.,
Brnianska 2343, 911 05 Trenc¢in, ICO: 51 474 751, najkasnije 14 dana od dana kada ste iskoristili
svoje pravo na odustajanje od ugovora. Rok se smatra ispunjenim ako poSaljete robu natrag prije
isteka 14-dnevnog razdoblja.";

3. Informacije o nadoknadi troskova povrata:
- "Vi snosite izravne troSkove povrata robe.";

- "Ako se, u slucaju ugovora sklopljenog na daljinu, roba zbog svoje prirode ne moze vratiti
postom, snosit ¢ete troSkove njezina povrata." Procijenjeni troSak iznosi 30,00 €;

- "Odgovorni ste samo za svako smanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom,
osim onog koje je bilo potrebno za utvrdivanje prirode, karakteristika i funkcionalnosti robe."

"Ako ste zatrazili pocetak pruzanja usluge tijekom razdoblja za odustanak, obvezni ste nam
platiti cijenu za usluge koje su stvarno pruzene do dana kada ste nas obavijestili o svojoj odluci o
odustanku od ovog ugovora."
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